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SMART RIESENIA PRE PROBLEMATIKU SENIOROV

Jednou z najvacsich vyziev 21. storocia je starnutie
obyvatelov. Viac ako 20% populacie dnesnej Europy je
vo veku nad 65 rokov. Subezne s tymto demografickym
procesom sa neustale znizuje osSetrovatelska kapacita
rodin a ani socialny alebo zdravotnicky systém nedokaze
vzdy drzat krok s rasticimi narokmi.

Vdaka technologickému rozvoju sa rysuje moznost
riesenia pre prekonanie kvantitativnych a kvalitativnych
rozdielov medzi Usilim o naplnenie poziadaviek zo
strany seniorov a oSetrovatelskou kapacitou. SMART
rieSenia moOzu mat zasadnu UGlohu pri zachovani
zivotného Stylu seniorov, pri ich mobilite, aktivacii
alebo dozore nad nimi.

CIEL PROJEKTU I-CARE-SMART

Cielom projektu [-CARE-SMART, podporovaného z
Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja, je vytvorit
dlhodobU spolupracu medzi stranami zainteresovanymi v
SMART rieSeniach pre problematiku seniorov a

Zabezpecit, aby zainteresované strany sa mohli objavit
v kazdej faze inovacného procesu SMART rieseni.

ULOHA , STVORITEJ SPIRALY* V STRIEBORNEJ EKONOMIKE

V stlade s modelom ,Stvoritej 3piraly“ pracovné
skupiny tvoria zastupcovia zdravotnickej a socialnej
starostlivosti (sluzby), malé a stredné podniky, startup
firmy (hospodarstvo), vyskumné Ustavy, univerzity
(veda)

a starSia generacia a ich rodinni prislusnici (konecny
uzivatel). Tieto pracovné skupiny budl spolocne
vytvarat’ a projektovat nové produkty a sluzby.

ULOHA SENIOROV V INOVACNOM PROCESE

Proces spolo¢ného vytvarania hodnot spravidla
znamena proces projektovania produktu alebo sluzby,
pri ktorom napady a postrehy konecnych uzivatelov
hraju prvoradd Glohu. Spdésobom spolocného vytvarania
hodnot je mozné dosiahnut vynikajuce vysledky, ktoré
vyrazne presahujl Uroven, aku by organizacia alebo
jedinec dosiahli samostatne.

V pripade spolo¢ného vytvarania hodnot a spolocnej
tvorby v oblasti rozvoja SMART rieseni pre podporu
seniorov v domacom prostredi hovorime o zapojeni
seniorov a ich opatrovatelov, ktori maju v procese
klacovu dlohu.
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« Hlavné mesto Budapest’ Samosprdva XI. Obvodu Ujbuda, Mad'arsko
o Univerzita techniky a ekonomickych vied v Budapesti, Mad'arsko

e Region Lodzkie, Polsko

o Univerzita lekdrska v Lodzi, Polsko

o Via Carpatia Eurdépske zoskupenie pre tzemnu spoluprdcu,
Kosice, Slovenskd republika

o Technickd univerzita KosSice, Slovenskd republika
e Regidn Liguria, Taliansko

« Sldlife - Veda a obchod spolocne pre kvalitu Zivota seniorov a
znevyhodnenych ludi, Genova, Taliansko

« Mestské socidlne sluzby Praha 9, Ceskd republika

« SPEKTRA - Zviiz vyrobcov, Ceskd republika

o Samosprdva mesta Graz, Rakusko

o NOWA Projektovy manaZment a poradenstvo pre vzdeldvanie, Raktsko

o Univerzita aplikovanych vied, Nemecko

SMART NAROKY, KTORE PODPORUJU RIESENIE PROBLEMATIKY SENIOROV

Cieleny vyskum v ramci projektu
ukazal, v ktorych zZivotnych oblastiach
sa prejavuju neuspokojené potreby seniorov,

ktoré by mohli byt pomocou SMART rieseni

zmiernené alebo odstranené. Na zaklade vyskumu boli
nacrtnuté tieto oblasti:

o styk s vonkajsim svetom e mozZnost’ ozndmenia problému v
prostredi, sprostredkovanie
« prepojenie osoby poZadujticej riesenia,

pomoc s odbornikom  prostriedky podporujtice samostatny Zivot,

o komplexné riesenia v domdcnosti, inteligentny

e odovzdanie cielenych a p
omov

spolahlivych
informdcii/ poZiadavka o rychly a jednoduchy pristup
orientovania sa k systému zdravotnej
starostlivosti,
o spolahlivy kontakt (s

v ) ) o zdravotnicke monitoringové prostriedky,
ustanovizriou, s uradmi)

o okamZité postupenie ozndmenia.

OTVORENA SUTAZ INOVATIVNYCH NAPADOV “SILVER STAR CHALLENGE”

V priebehu roka 2021 bola vypisana otvorena sutaz ktoré maju k dispozicii inovativne SMART rieSenia pre
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inovativnych napadov ,Silver Star Challenge“, ktora
umoznila vytvarat’ spolo¢né hodnoty pre oblast' rozvoja.
SutaZze sa mohli zOcCastnit organizacie s pravnou
subjektivitou a bez nej, zivnostnici alebo fyzické osoby,
posobiace v ktoromkolvek regione (zemia programu
INTERREG CENTRAL EUROPE,

problematiku seniorov a
boli ochotné z(castnit sa spolocnych aktivit podla
modelu ,,Styroch $piral“.
Vysledky spolo¢nej tvorby hodnét Vam prinasame na
nasledujucich stranach
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SOFTVEROVA HRA S TERAPEUTICKYM UCINKOM o

Vyhody koncepcie

Hry obsahuju terapeuticko-preventivno-rehabilitacné
prvky, ktoré boli definované na zaklade vedeckych studii
o dopade z oblasti geriatrie, neuropsychologie,
fyzioterapie a muzikoterapie.

MemoreBox moze spomalit’ alebo oneskorit’ nastup
ochoreni u seniorov, napriklad

Gcinky demencie a Parkinsonovej choroby, mézu
znizit riziko padov a prostrednictvom spolocnych
aktivit mozu posilnit’ socialne zruénosti. Prostriedok
sa moze vyuzivat' aj v ramci zdravotnickych a
socialnych zariadeni, kde moze byt spestrit’ ponuku,
vyvinut terapeuticky G¢inok a moze napomahat
proces integracie a spolunazivania.

Spdtné vazby, navrhy

Seniori si tieto hry oblubili, obcas vsak mali

problémy so spravnym prevedenim zadanych

pohybov. Profesionalni pracovnici mali dolezitu

Ulohu, pomahali pri spravnom prevedeni pohybov,
motivovali

a snazili sa zachovat zaujem seniorov. Poziadavka
seniorov je, aby hra bola lahko ovladatelna. Odbornici si
museli

osvojit metodiku vyucovania narabat’ s prostriedkom.

¢o malo byt jednoduché a zrozumitelné.

miterreg
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Urcité formy pohybov, ktoré su v mladosti
prirodzené, v starSom veku uz nie vzdy zvladame.
MemoreBox pomocou digitalnej technologie
prinasa zazitok z pohybu a Sportu pre starsich
ludi.

Herné moduly umoziuju jazdu na motocykli,
bowling, stolny tenis ¢i spev a tanec vo
virtualnom priestore.

Testovanie

Miestom testovania bol Geriatric Health Care Centers
v Grazi. Obdobie testovania si vyziadalo dva mesiace.

Cielom testovania bol rozvoj obsahovej naplne a funkcii
v stlade s potrebami seniorov, resp. skimanie a
rozvijanie jednoduchosti a zrozumitelnosti pouzivania.

Uskutocnilo sa desat’ rozhovorov so seniormi, ktori
prostriedok vyuzivali, dva rozhovory so zdravotnickym
personalom, ktori sprevadzali proces testovania.
Analyzou na trhu dostupnych informacii zbierali napady
pre obsahovu napli. Na konci procesu zorganizovali
workshop za Ucasti inovatora, seniorov a odbornikov s
cielom sumarizovania skdsenosti a predlozenia navrhov.

Vysledky

Vyvojari memoreBoxu po syntéze

vysledkov rozhovorov, na zaklade spatnych vazieb
Z testovania a na zaklade skdsenosti z workshopu
zabuduju nové postrehy do vyvojovej koncepcie
novych obsahovych naplni, resp.

pouziju ich pri vyvoji podpornych sluzieb systému.

Nastroj bol zavedeny na trh.
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SPROUT - INTELIGENTNY ROLATOR

Vyhody koncepcie

Inteligentny rolator SPROUT vyuziva rieSenia pre
podporu bezpecnosti a komfort. Pomaha pri
prevencii padov a technolégia umoznuje, aby
pristroj poskytoval pouzivatelovi aktivhu pomoc.
Jeho hmotnost’ a ergondmia reflektuje na potreby
seniorov.

Spdtné vazby, navrhy

Seniori pri rozhovoroch a na workshope uviedli, ze
velmi dolezita st hmotnost' a material rolatora, ako
aj to, aby bol lahko sklapatelny.

Povedali, ze pouzivanie rolatora predstavuje pre nich
velkd vyzvu na nerovnomernom povrchu, pri prahoch,
vyvyseninach a svahoch.

Pri testovani v realnej Zivotnej situacii

seniorom sa pacila stabilita SPROUT rolatora, ako aj to,
Ze sa s nim lahko manipuluje aj na nerovnomernom
povrchu. Elektronicky ovladané kolesa, napomahajlce
posUvanie sa nahor a nadol, znamenalo obzvlast’ velkd
pomoc pre tych, ktori trpia ochoreniami kibov.
Testujlci seniori vnimali madla ako makké a prijemné,
nastavenie vysky oznacili za lahké. Boli aj taki,

ktori spomenuli, Ze nastroj bez brzdy je nezvycajny,

a potrebuju viac casu k tomu, aby sa s tym uzrozumeli.

Napredovanim veku sa rozsah pohybovych
funkcii m6ze zGzit', meni sa pohybova
koordinacia a m6zu sa objavit’ aj senzorické
tazkosti, ktoré mézu odoévodnit’ pouzitie
nejakej pomocky pre podporu pohybu.
Cielom pomodcok pre podporu pohybu je
zachovanie mobility.

Na trhu je dostupnych vela pomécok pre podporu
pohybu, vyvojari SPOURTu si vSak zaumienili
vytvorit’ inteligentny nastroj vyhovujuci
potrebam seniorov, ktory sa opiera o ich spatné
vazby.

Testovanie

Miestom testovania bol Geriatric Health Care Centers
Obdobie testovania si vyziadalo dva mesiace.

Cielom testovania bolo spoznat’ naroky a zivotnu
situaciu seniorov, aby nasledkom tychto zisteni mohli
vyvijat pomocku, ktora sa prisposobuje fyzickym
potrebam starsich, ich zivotnym podmienkam a
byvaniu. Nasledne sa vykonavali testy v realnych
situaciach.

Pocas testovania uskutocnili 4 rozhovory a seniori mali
vyplnit formulare. Nasledne boli zorganizované
workshopy s mottom

,pomocka mojich snov pre ulahcenie chodze“ Na
workshope zbierali informacie a navrhy tykajlce sa
prevedenia, funkcii, doplnkov a ceny pomacky.
Vyhotoveny nastroj testovali v skutocnych Zivotnych
situaciach, dolad’'ovali konstrukciu a funkcie. Na
testovani

sa zUcastnilo dvanast’ seniorov, pat zdravotnickych
odbornikov a traja vyvojari.

Vysledky

Vyvojari inteligentného rolatora SPROUT nastUpili na
testovaci proces uz s hotovym produktom, pri¢om na
zaklade informacii ziskanych z rozhovorov a workshopov
upravili funkcie a konstrukciu pristroja.

Informacie ziskané pri skiske testovanej pomocky v
realnom zivote

opat’ zabudovali do procesu: dolad'ovali a spresnovali
inovaciu.

Zavedenie pristroja na trh je planované v roku 2023.
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AJPACH

Aplikacia na baze umelej inteligencie umoziuje
tréningy pre prevenciu kognitivneho Upadku, ponika
priestor pre uzitocné travenie ¢asu seniorov s
kognitivnym Upadkom, ¢i uz v domacnosti alebo v
Ustave a pomaha aj pri stanoveni diagndzy.

Samostatné pouzivanie pristroja podporuje dotykové
pero a Specialny stojan, ktory vyriesil vyrazn( Cast
problémov s pouzivanim, ktoré sa vyskytli. Vacsinu
ponUkanej obsahovej naplne pristroja povazovali za
atraktivnu, ale Ulohy, ktoré si vyzadovali matematické a
analytické uvazovanie, posudili ako tazké

- nenasledovali kognitivne tazkosti uzivatelov

-, seniori tym trochu stratili motivaciu. Opakovanie uloh
vo vhodnych sekvenciach zohladnuje potrebu starsich
,mat rutinu“.

Opatrovatelsky personal usudil, ze

priprava pristroja pre individualne pouzivanie a zadanie
vysledkov testu do informacného systému je ¢asovo
narocné. Zastavaju nazor, ze k tomu, aby pristroj
mohol byt pouzivany este ucinnejsie vo vztahu k
socialnym sluzbam a v neformalnom prostredi (rodina),
by bolo uzitocné odstranit’ problém s datovym prenos.

Hrozba kognitivheho upadku v kruhu starSich
prestavuje vaznu a Coraz Castejsiu vyzvu.

Tabletova aplikacia AJPACH umoziiuje spomalenie
kognitivneho upadku (pomocou kognitivnych
tréningov)

a realizaciu kognitivnych testov. Dal$im cielom
vyvoja je to, aby prostrednictvom zberu a analyzy
vysledkov textu vznikla inovacia , ktord moze
prisposobit’ pristroj aj pre jeho zasadné vyuzitie pri
stanoveni lekarskej diagnozy.

Testovanie sa vykonavalo v Mestskych socialnych sluzbach
Praha 9. Obdobie testovania si vyziadalo dva mesiace.

Cielom testovania bolo skimat, do akej miery mézu byt
pristrojom ponukané funkcie a programy uplatnené u
osobach s kognitivnym Upadkom a ako moze pomahat’ pri
kazdodennej praci odbornikov.

Testovanie vykonavalo desat 0sob s kognitivnym
Upadkom na roéznej Urovni, v sprievode svojich
opatrovatelov. Seniori pouzivali pristroj takmer kazdy
den. Odbornici zaznamenavali ich skdsenosti na
hodnotiacom formulari. Obsah hodnotiaceho formulara
zostavili vyvojari spoloCne s opatrovatelmi. O
zaznamenanych vysledkov viedli pravidelné hodnotiace
diskusie.

Potvrdilo sa, Ze inovacia méze byt pouzita aj v oblasti
diagnostiky. Opatrovatelsky personal ziska viac
presnych informacii o dennom stave os6b s
kognitivnym Upadkom, ¢o im pomaha pri odbornej
praci, pretoze takto dokazu upravit denné aktivity v
zmysle aktualneho stavu a pristroj navyse prispieva k
dennej aktivizacii seniorov.

Nastroj bol zavedeny na trh.
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Bezpecnostné funkcie pristroja prispievaju k
zachovaniu samostatného Zivota seniorov a
hendikepovanych os6b a znizuju zataz opatrujucich
rodinnych prislusnikov. Cielom
»mentalnohygienickych funkcii“ je posilnenie
ludskych vztahov, zjednodusenie pristupu k
psychologickej podpore, resp. uzitocné travenie
volného Casu a zabava pre tych, ktory pre svoj
hendikep alebo iny zdravotny stav nemaju pristup k
tymto vymoZenostiam obvyklym sposobom.

Hoci uzivatelia poukazali na niekolko technickych
problémov, celkovo mozno povedat, ze pristroj sa
ukazal ako vyhovujlci pre uspokojenie
individualnych potrieb.

CAREos je komplexny, inteligentny a dialkovo
ovladany systém dozoru vyvinuty pre seniorov
a hendikepované osoby, ktory zabezpecuje
sluzbu pomocou umelej inteligencie, analyzy
Bigdata a vlastného cloudu.

Systém pozostava zo senzorického pomocného
systému a ,,asistencnej jednotky“ , ktora
obsahuje tlacidlo SOS, pripomenutie lieku,
telefonické, telemedicinske a zabavné funkcie,
ako aj fyzioterapeutické programy.

Testovanie sa uskutocnilo vo vlastnom domacom
prostredi uzivatelov, zacalo sa v oktobri 2021 a
trvalo aj vo februari 2022.

Cielom testovania bolo preskimat’ moznosti integracie
pristroja do systému socialnej starostlivosti.

Osoby zapojené do testovania pochadzali z presne
definovanej skupiny. Informacie ziskané o osobach,
ktoré sa testovania z(cCastnili, umoznili stanovenie
profilu spravania sa. Nad testovacim procesom
dohliadal vymenovany odbornik. Aj vyvojari boli v
priamom kontakte s uzivatelmi a taktieZ so
zodpovednym odbornikom.

Prebiehalo spolo¢né uvaZovanie za Ucasti seniorov,
hendikepovanych os6b, odbornikov a vyvojarov, aby
mohli vymedzit moznosti integracie pristroja do
palety sluzieb socialnej starostlivosti. Pouzivanie
pristroja v ramci socialnych sluzieb si vyzaduje
reorganizaciu prevadzkovania sluzieb, pricom zaroven
moze ulahcit’ fungovanie mimoustavnych sluzieb
alebo ambulantnej starostlivosti, ako aj zachovanie
samostatného zivotného stylu.

Pristroj sa povazuje za schopny presadit’ sa na trhu.
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APLIKA

Pouzivanie pristroja je vhodné pre fyzicku,
kognitivnu a senzorick( aktivizaciu seniorov a
pohybovo obmedzenych osob. MoZe mat teda
dolezitu Ulohu pri nachadzani motivujlcej ¢innosti,
ktora sa liSi od dennej rutiny a moze byt uzitoénym
doplnenim aktivit rozvojového a terapeutického
charakteru pri odbornej praci v socialnych
zariadeniach .

Seniori urcili, ktoré hudobné styly preferuji a v
ramci neho ktoré diela poclvajl najradsej.

Izolacia starsich [udi, v mnohych pripadoch
pohybovo vyrazne obmedzenych predstavuje
zavazny problém v socialnej, fyzickej i citovej
oblasti.

Virtualna realita (VR) je Specialna elektronicka
technolégia so Sirokym okruhom uplatnenia.
Aplikacia VR vyvinuta pre seniorov umoziuje
aktivizaciu a motivaciu seniorov, obsahuje mnozstvo
uz vyskusanych prvkov, resp. prebieha aj testovanie
dalSich aplikacii.

Testovanie sa uskutocnilo v domacom prostredi
seniorov a

v zariadeniach. Obdobie testovania si vyziadalo dva
mesiace.

Cielom testovania bolo vyvinutie hudobného modulu.

Socialni odbornici zostavili hudobn( paletu
a formular o hudobnom vkuse, ktory vyplnilo
patdesiat starsich ludi.

Hudba ma preukazatelne pozitivny Gc¢inok na dusevny
stav seniorov. Od pristroja sa oCakava, ze jeho
pouZzivanie v zariadeniach bude podporovat
aktivizujlcu a motivujuci ¢innost a dalej, ze
pouzivanim pristroja vytvori zaklady pre citovl
rovnovahu.

Vyvoj aplikacie prebieha.
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NEAR2U

Improving city life for older adults 5“';’:'“"‘"‘#
with mild cognitive decline FIEAS U S

o
39% of the poputation In Liguia s oves 60§99 _
" out of 10 ige develops a coguitive deticn (Cj—
R P
Projectians suggest 8 3X increase over the next 30 years f.é_

Vyrazna cast seniorov by stravila viac ¢asu mimo
domova,

keby sa citila bezpecne. Pristroj priebezne
zaznamenava Udaje o aktivite mimo domu,
ktoré analyzuje pomocou

umelej inteligencie a v pripade potreby iniciuje
zasah.

KedZe systém Near2U neustale zbiera a analyzuje
Udaje o uzivatelovi, do popredia sa dostali aj etické
otazky tykajuce sa ochrany sikromia a osobnostnych
prav. Seniori

a odbornici sthlasne uviedli, Ze je potrebné zriect
sa urcitych prav (avsak iba v potrebnej miere) v
zaujme vytvorenia bezpecnosti.

Taliansko I

Liguria

Posilnenie pocitu bezpecnosti seniorov v
domacom prostredi a mimo neho je poziadavka,
ktord mozno pomocou vyspelejsej technolégie
zabezpecit’' na stale vyssej trovni.

Systém Near2U ma za ciel pomahat’ seniorom pri
vykone aktivit mimo domu. V pripade nudzovej
situacie vysle signal odbornikom alebo rodinnym
prislusnikom a pomaha pri pohybe a orientacii
pomocou komunikacného systému.

Testovanie sa uskutocnilo vo vlastnom domacom prostredi

seniorov a trvalo Styri mesiace.

Cielom testovania bolo spolocné vypracovanie
napadov pre vyvoj, resp. vyskisanie systému.

Do procesu testovania bolo zapojenych devat odbornikov

a trinast’ seniorov. Pocas testovania zbierali Udaje o
zvykoch, zivotnom style a potrebach uzivatelov, o
pouzitelnosti a prijatelnosti rieseni.

Pri vhodnej podpore inteligentného systému mozu
byt seniori, ako aj osoby s miernym kognitivnym
Upadkom samostatné a mozu sa citit’ bezpecne aj v
prostredi mimo domu. Systém popri tom signalizuje
odbornikom zmenu vzorca spravania a zivotnych
funkcit,

a tym podporuje pracu socialneho a
zdravotnickeho systému.

Vyvoj aplikacie prebieha.
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Vytvorenie socialneho centra

Vyhody koncepcie

Pri projektovani syntetizovali prvky tradi¢nej a
inovativnej sluzby v zaujem poskytnutia na mieru
Sitych sluzieb seniorom a inym zranitelnym
skupinam. Rozsirenia a prehlbovanie sluzieb blizko
domova a organizacia komunitného byvania ma za
vysledok nakladovo Gcinné sluzby.

Spdtné vazby, navrhy

Spatné vazby boli celkovo velmi pozitivne,
seniori pritom ozrejmili, Ze lokalizacia centra je
velmi podstatna. V pripade, keby chceli
koncepciu Socialneho centra

realizovat’ aj v inych slovenskych obciach, je potrebné
zohladnit, Ze naroky obyvatelov inych obci sa m6zu
lisit.

Seniori upozornili na to, Ze prislusnici ich vekovej
skupiny sa skor uzatvoria pred novinkami, alebo sa
izoluju a preto sa oplati motivovat ich k tomu, aby
mali snahu spoznavat' a vyuzivat.

L4

V ramci projektu polozili zaklady komplexného centra
socialnych sluzieb, ktoré z hladiska obecnej architektury
vyhovuju Specifikdm obce, jeho umiestnenie, vytvorenie
a sluzby reflektuju na skutocné potreby seniorov.

Pri vytvoreni sluzby sa zohladnili aj moznosti ponukané
modernou technolégiou.

Vytycili si vytvorenie systému sluzieb, ktory
podporuje zachovanie samostatného Zivotného Stylu
aktivity seniorov, monitoruje zmeny ich stavu a
poskytuje Specifické a cielené sluzby aj pre
opatrujucich rodinnych prislusnikov. V pripade
potreby chcu vytvorit’ podmienky aj pre
organizovanie komunitného byvania.

Testovanie

Testovanie sa uskutocnilo na dvoch miestach. Jednak v
Obiscovciach, kde sa budlce centrum socialnych sluzieb
bude nachadzat a jednak v Kosiciach, kde sa konali
spolocné Uvahy seniorov, vyvojarov, odbornikov a
aktérov s kompetenciou rozhodovania. Tvorba
koncepcie si vyziadala tri mesiace ( august- oktober
2021)

V zaujme spolocnej tvorby koncepcie organizovali
diskusie s Ucast'ou seniorov, odbornikov, vyvojarov a
aktérov s kompetenciou rozhodovania. V suvislosti s
napadmi, ktoré sa vyskytli, si vyziadali nazor
seniorov, tie zabudovali do projektov a motivovali
seniorov k prinasaniu novych napadov.

Vysledky

Socialne centrum bude navrhnuté tak, aby mohlo
zastupovat’ klGcovu Ulohu pri zachovani samostatného
zivotného sStylu seniorov a prislusnikov inych
zranitelnych skupin.

Cielom je vytvorenie na mieru Sitych sluzieb, ktoré
reaguju na potreby.

Chcu vybudovat' systém sluzieb, ktory
v Slovenskej republike moze byt modelovy.

mterreg @
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SENIORAPP - DOSTUPNE BLIZKA POMOC

Vyhody koncepcie

Pouzitim aplikacie SeniorApp mozu seniori lahko a
bezpecne najst pomoc vo svojom okoli. Aplikacia
umoznuje GéinnG ucast’ aj tym, ktori chcl ponuknut
svoju pomoc, aj na trhovej baze. Vyvojari zarucujd
transparentnost’ a

absolUtnu bezpecnost’ pre obe strany. Sluzby
aplikacie: vybavenie Uradnych zalezitosti, starostlivost
o seniorov, nocny dozor, nakupovanie, lekarska
konzultacia, rehabilitacia, moznost' platby a pod.

Spdtné vazby, navrhy

Moderna technolégia umoziuje rychle a bezpecné
stretnutie dopytu a sluzieb.

Cielom vyvojarom SeniorAppu je aby po prekonani
prekazok technologickej dostupnosti vytvorili
aplikaciu lahko ovladatelna aj pre seniorov,
prostrednictvom ktorej ich potreby bude mozné
rychlo uspokojit’.

Testovanie

Vysledky
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CleverGuard - i NITEIING

INTELIGENTNEHO DOMOVA

Vyhody koncepcie

KedZe riesenie ,,nie je viditelné”, preto
nestigmatizuje. Seniorom poskytuje bezpecnost’ a
pre rodinnych prislusnikov pokoj. Systém v
kritickych situaciach vysle spravu alebo alarm a tym
vytvara moznost’ pre ich neodkladné odvratenie.
Systém prostrednictvom priebeznej analyzy Udajov
o spotrebe energie vcas hlasi zmenu vzorca
spravania a takto vytvara moznost’ pre preventivny
zasah.

Spdtné vazby, navrhy

Viaceri zo starsich Ucastnikov cielovej skupiny sa
aktivne zaujimali o toto rieSenie, zaroven s vsak
vyskytli aj etické otazky v suvislosti s tym, kto bude
mat pristup k zhromazdenym (dajom, resp. kde a

ako dlho mo6zu byt tieto Udaje uchovavané. Vyvojari

poskytli upokojujuce odpovede o tom, Ze

systém je spolahlivy a plne vyhovuje poziadavkam
predpisov na ochranu osobnych dajov. Na zaklade
vypocutého si vyvojari uvedomili, ze cielova skupina
potrebuje podrobné a upokojujlce informacie zo
spolahlivého zdroja o produkte a o pouziti Udajov
este pred instalaciou pristroja.
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Systém CleverGuard je inovativne rieSenie
monitoringu inteligentnych domovov pre seniorov a
ich opatrovatelov. Pomocou merania a analyzy
spotreby elektrickej energie domacnosti je mozné
modelovat’ kazdodenny zivot seniorov. Vyzaduje si to
zaobstaranie inteligentného meraca, ktory sa montuje
lahko, dodatocne a je cenovo pristupny.

Pomocou tohto pristroja bude mozné sledovat’
odchylky od dennej/tyzdennej rutiny. Systém v
zavislosti od urgentnosti vysle uzivatelsky
priatelskym a bezpe¢nym spésobom oznamenie alebo
alarm pre rodinnych prislusnikov a/alebo
profesionalnych asistentov.

Testovanie

Diskusie s cielovou skupinou a odbornikmi boli
organizované v centre socialnych sluZieb Ujbudai
Szocialis Szolgalat, konali sa v obdobi september -
november 2021.

Cielom spoluprace bolo testovanie koncepcie. Vyvojari
chceli dostat’ odpovede na otazku, do akej miery
rozumeju seniori technickému rieseniu, resp. s akymi
namietkami maju pocitat’ a aké kroky mézu vykonat' v
zaujme odblrania obav.

Uskutocnili sa dve diskusie s cielovou skupinou, za
c¢asti seniorov, ktori su v kontakte s centrom Ujbudai
Szocialis Szolgalat, ich pribuznych, socialnych
pracovnikov, samospravy mestskej casti Ujbuda a
zastupcov vyvojarov. Vyvojari predostreli svoje
predstavy a Uc¢astnikov poprosili, aby vyslovili nazor a
uviedli svoje obavy. Vypocuté postrehy analyzovali
odbornici v ramci odbornej diskusie a hladali riesenia
pre zistené poznamky. Systém CleverGuard sa este
stale vyvija, jeho technické testy sa podla
predbeznych planov mézu zacat' v polovici 2022.

Vysledky

Systém moze poskytovat’ ochranu pri odvrateni kritickych
situacii aj pre osoby s miernym kognitivnym Gpadkom a
tym podporuje zachovania samostatného zivotného stylu.
Sprostredkuje informacie pre rodinu a odbornikov o
aktivite seniora alebo o zmene jeho aktivity a tym
umoznuje skory zasah.

COVCAP;-

%% CoVCAP {5

Vyhody koncepcie

Pomocou systému mo6zu pracovnici a dobrovolnici
obcianskych zdruzeni, alebo aj pracovnici
socialnych zariadeni pomoct’ pri rieseni
kazdodennych problémov seniorov alebo o0s6b
odkazanych na pomoc. M6zu pomahat’ pri obstarani
zakladnach poloziek (potraviny, lieky), mozu ich
odprevadit’ na lekarske vysetrenia, mézu pomoct’ v
Uradnom styku alebo moZzu poskytnut mentalnu
podporu.

Informacny systém CovCap podporuje tieto Ukony
rozsiahlou databazou, alebo aj planovanim trasy.

Spdtné vazby, navrhy

Seniori a ich pribuzni, ako aj socialny pracovnici,
ktori sa zUcCastnili testovania prijali komcepciu
CovCAP s potesenim, d’alsi vyvoj systému je pritom
odovodneny, v zaujme este stabilnejsSie
fungujlceho technického pozadia pre datovy
prenos.

RIESENIE PRE PODPORU
SENIOROV NA BAZE CLOUDU

CovCAP ponuka sluzbu na baze cloudu, ktora
prepoji seniorov alebo ludi odkazanych na
pomoc s dobrovolnikmi.

Systém zohladnuje lokalizaciu ziadatela o pomoc
a dobrovolnika a tak vytvori priestorovo navzajom
najblizSie prepojenie medzi stranami a tym
uspokoji potreby za najkratsi mozny cas.

Testovanie

A testovanie sa uskutocnilo so zapojenim odbornikom
centra Ujbudai Szocialis Szolgalat, seniorskych
dobrovolnikov z tohto centra a seniorov, s ktorymi ma
centrum urcity kontakt a ich rodinnych prislusnikov.
Testovanie sa zacalo v juli 2021 a prebiehalo aj vo
februari 2022.

Cielom testovania bolo spresnenie funkcii a
procesov ponukanych tymto systémom, ako aj jeho
fyzické testovanie.

SkUsobnej prevadzke systému (fyzické testovanie)
predchadzala niekolko tyzdnova konzultacia za Gcasti
vyvojarov a socialnych pracovnikov. Pocas konzultacii
vyzdvihli uzitocné a potrebné funkcie, resp. navrhy na
Upravu.

Fyzické testovanie trvalo dva mesiace, so zapojenim cca
25 seniorov. Seniorski dobrovolnici a socialni pracovnici
prijimali poZiadavky pomocou aplikacie a reagovali na
ne. Ak pri pouzivani zistili nejak( anomaliu, alebo sa
vyskytli napady na rozvoj, oznamili to vyvojarom, ktori
program upravili a dalej rozvijali.

Vysledky

Cielom CovCapu je poskytnut k dispozicii obciam
pristroj a informacné pozadie, ktoré umozni

podporu seniorov Zijucich v komunite a prislusnikov
inych zranitelnych skupin so zapojenim technologického
rozvoja. Pomocou pristroja je mozné optimalizovat’
logistické procesy a je mozné maximalizovat' Uc¢innost’
obmedzenych ludskych zdrojov.

Rozvoj inovacie prebieha,
zatial nemame informacie o zavedeni na trh.
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DIALKOVY SYSTEM DOHLARQU NA -
PODPORU SAMOSTATNEHO ZIVOTA -

ForeStream - sgNiOROV

»'* ForeStream

Vyhody koncepcie

Systém Forestream prispieva k bezpecne a dlhodobo
udrzatelnému samostatnému zivotu starsich. Rodinni

prislusnici, socialni a zdravotnicki pracovnici mozu ziskat’

pristup k aktualnym informaciam a vystraznym
hlaseniam, ktoré umoznia potrebn(, hoci aj okamzitu
intervenciu.

Systém podla analyzy pohybovych udajov dokaze
poukazat’ na znamky raného kognitivneho Upadku a tym
umoznuje stanovenie skorej diagndzy a nastavenie
terapie, ktora spomali priebeh ochorenia. Systém
pomocou analyzy d'alSich Udajov hlasi aj zmenu stavu,
aby sa zavedena terapia mohla prislusne upravit'.

Ked’Ze systém dokaze rozpoznat nebezpecné situacie
a vysle okamzity alarm, moze nahradit’ celodenny, 24-
hodinovy osobny dozor. Pouzivanim systému je mozné
optimalizovat’ aj zdroje odbornikov.

Spdtné vdazby, navrhy

Seniori uvitali inovativne rieSenie otvorene, ale zaroven
sa vyskytla eticka otazka ochrany sikromnej sféry. Pri
rozuzleni tejto dilemy sa viaceri vyjadrili, ze v zaujme
nastolenia bezpecnosti sa Ciastocne musime zriect’
urcitych prav. Vyvojari vysvetlili, Ze systém neuchovava
obrazky, tie posiela iba v pripade detekcie situacie
nebezpecenstva, ako aj to, Ze systém v plnej miere
vyhovuje poziadavkam pravidiel pre ochranu osobnych
Udajov. Pre mnohych bolo atraktivne riesenie formou
funkcie ,,zahlmeny obraz“, ktora napr. umozni
signalizaciu padu v hygienickych priestoroch, ale pritom
zachova intimitu.

Vyvojari informovali Gcastnikov workshopov o cene

a poplatku za produkt a sluzby, ktord Ucastnici prijali
jednohlasne pozitivne. V tomto zmysle trhova cena
nebude mat vplyv na pouzivanie systému.

Forestream je inteligentny kamerovy systém, ktory
analyzou pohybovych udajov jednak umozni upozornenie
na zmenu pohybového vzorca alebo aktivity v mieste
byvania a jednak rozpoznava situacie nebezpecenstva.
Analyzou pohybového vzorca alebo zmeny aktivity moze
systém signalizovat’ vznik zdravotného problému, alebo
hoci len podozrenie raného kognitivheho upadku.

V pripade rozpoznania nebezpecnej situacie, ako su napr.
pady alebo prichod nezndmej osoby, okamzite vysle
alarm a tym zabezpeci moznost’ odvratenia
nebezpecenstva.

Testovanie

Testovanie sa uskutocnilo v Dome socialnych sluzieb - Ujbudai

Szocialis Szolgalat. Testovaci proces trval pat’ mesiacov.

Cielom testovania bolo postudenie relevantnosti koncepcie

a spoznanie namietok v suvislosti s rieSenim. Pocas obdobia

testovania sa uskutocCnili tri konzultacie medzi socialnymi
pracovnikmi a vyvojarmi a zorganizovali dva rozhovory

cielovych skupin za Ucasti seniorov, pribuznych, socialnych
pracovnikov, samospravy mestskej ¢asti Ujbuda a vyvojarov.
Na workshop boli pozvani aj spolupracovnici inych,
podobnych projektov a aktivne sa z(castnili. Na spolo¢nej
debate sa zUcastnilo celkom 69 os6b.

Fyzické testy inovacie budl vykonané neskor, pretoze
kamerovy systém bol vyhotoveny v januari 2022. Po
vyhodnoteni spatnej vazby boli funkcie kamerového systému
vo viacerych pripadoch upravené.

Vysledky

Inteligentny kamerovy systém Forestream rozpozna a meria
znamky raného kognitivneho Upadku a moze pomoct’ pri
stanoveni skorej diagndzy a pri zacati terapie. Na zaklade
pohybovych Gdajov vyvodi zavery o pritomnosti a miere
dezorientacie, ako aj o zmene spankového cyklu. Pribuzni

a odbornici m6zu porovnat’ Udaje z predchadzajicich merani
a systém bude schopny aj predvidat’ predpokladané zmeny
vzorca v buddcnosti.

Pri rieseni situacii nebezpecenstva vyznam inovacie tkvie
prostriedkov pouzivanych pri rieseni situacie nebezpecenstva
si vyzaduje aktivne pouzivanie, ako je napr. stlacenie
gombika. Systém Forestream vydava signal vyuzitim signalov
z okolia, bez intervencie. Ma to vyznam preto, pretoze vo
vyraznej Casti nebezpecnych stavov uzivatel nedokaze vyslat
signal aktivnym zasahom.

interreg @
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InCare - o chranu zdravia
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Vyhody koncepcie

Riesenie InCare pre inteligentny dozor na dialku
podporuje rodiny a odbornikov zaroven. Systém
umoznuje seniorom ¢o najdlhsie si zachovat’
samostatny zivot v ich domove, aby sa vyhli 24-
hodinovému osobnému dozoru. Vd'aka novym
funkciam systému moZzu seniori vykonavat' obvyklé
¢innosti aj mimo domova, samostatne a nezavisle.

Spdtné vazby, navrhy

Testovanie rovnovahy pomocou pristroja InCare
spociatku narazilo na mensi odpor zo strany
seniorov, po prekonani tychto reakcii bolo
odozvy pozitivne. Seniori pochopili vyznam
merani a boli radi, Ze bez nakladov a ¢akania
mozu ziskat informacie o svojom zdravotnom
stave.

V suvislosti s pristrojmi InCare sa objavilo niekolko
technickych problémov v testovacom obdobi.
Socialni pracovnici oznamili tieto problémy
vyvojarom, ktori ich opravili. Testovanie bude
pokracovat’ dovtedy, kym bude kazdy postreh
zodpovedany vhodnym rieSenim zo strany vyvojarov.

Integrovany systém pre

il
-w

InCare je systém na ochranu zdravia, ktory bol
vyvinuty zjednotenim interfacu dvoch
predchadzajucich projektov AAL a FP7 pre
podporu seniorov a ich opatrovatelov.

Systém ponuka integrované rieSenie
prostrednictvom pozorovania zdravotného
stavu, pripomienok osobného denného rezimu
v zaujme zvysenie pocitu bezpecia

v domacnosti a podpory opatrovatelskej
administracie. Platforma bola rozsirena aj

o funkcie, ktoré napomahaju zachovanie
fyzickej aktivity seniorov a posilnenie ich
medziludskych vzt'ahov.

Testovanie

Testovanie sa uskutocnilo so zapojenim odbornikov zo
socialneho centra Ujbudai Szocidlis Szolgalat

a seniorov, ktori s s tymto zariadenim v kontakte.
Obdobie testovania si vyziadalo dva mesiace.

Cielom bolo fyzické testovanie urcitych jednotiek
telemedicinalneho systému a skimanie integracie
pristroja do okruhu cinnosti centra socialnych
sluzieb.

V testovacom obdobi pouzivali tlakomer, pulzoximeter
InCare a merac rovnovahy InCare.

Do testovania bolo zapojenych tridsat’ seniorov.
Socialni pracovnici vykonavali merania s tyZdennou
pravidelnostou, zaznamenali vysledky merania na
webovej ploche, informovali seniorov o vysledkoch
merania, a zbierali, zaznamenavali a zdielali vlastné
spatné vazby, ako aj spatné vazby cielovej skupiny.

Vysledky

Seniori sa mozu obratit' na odbornikov bez ¢akania,
podla svojich osobnych potrieb a mozu si vyziadat’
zdravotné merania. Vd'aka tomu je mozné
kontrolovat’ zdravotné parametre seniorov bez toho,
aby sme d'alej zatazovali systém zdravotnictva .

Jednym z najdolezitejSich cielov testovania bolo
modelovanie integracie pristrojov do systému
socialnej starostlivosti. Mozno konstatovat, ze
merania vykonané pomocou systému InCare je mozné
vykonavat' v ramci socialneho Ustavu s dobrou
efektivitou.
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SYSTEM TELEMEDICINY

Medistance /-

 Medistance

Vyhody koncepcie

Systém Medistance na rozdiel od sucasnej
oSetrovatelskej praxe umoznuje vcasny zasah, bez
oneskorenia a tym pomaha seniorom a odbornikom

v prevencii, konzultacii alebo pri vytvarani optimalnej
lekarskej terapie. Seniori mozu dostat odborni pomoc
bez hospitalizacie.

Spdtné vazby, navrhy

Vykon merani nenarazil na vaznejsi odpor zo strany
starsSich, pretoze meranie krvného tlaku a hladiny
kyslika v krvi uz boli stcast'ou sluzby aj predtym.
Vyssiu frekvenciu merani vsak museli odbornici
vhodne odévodnit, aby seniori uznali ich vyhody.
Vykon merani sa zaclenil do kazdodennej rutiny
sluzieb, seniori uvitali tito formu starostlivosti, resp.
jednoznacne vyjadrili, Ze merania pozaduju.

Vysledky

Pri hodnoteni vysledkov merania (viac ako 4000
merani) vysvitlo, ze takmer 20% merani ukazalo
vysoky krvny tlak, ktory odovodnoval zacatie alebo
priznaky a preto vd'aka meraniam sa vcas dostali

k lekarskej pomoci, mohli nastupit’ na terapiu
alebo si nechat’ terapiu upravit.

Potvrdilo sa, ze systém Medistance mozno dobre
pouzivat' v oblasti socialnej starostlivosti, lahko sa
zabuduje do okruhu poskytovanych sluzieb v ramci
programu pre seniorov pre zachovanie zdravia

a odbremeni prilis zatazeny systém zdravotnictva.

iterreg
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Systém Medistance zabezpecuje dialkovy dozor
a dialkovu starostlivost’ so zapojenim

a aktivnou ucast’'ou zainteresovanych stran.
Systém umozni zber, sumarizovanie a analyzu
biologickych parametrov uzivatelov v ramci
spolo¢nej platformy. Medzi cielovymi
skupinami systému dialkového dozoru sa
nachadzaju prislusnici vekovej skupiny 60+,
patriaci do okruhu s vyssim rizikom.

Systém umoznuje priebeznu kontrolu a monitoring
tlaku krvi, hladiny kyslika v krvi a hladiny cukru v krvi,
v pripade potreby dokaze preposlat’ idaje EKG.
Hardvérové pozadie: senzory, systém datového
prenosu na baze GSM (HUB). Softvérové pozadie:
Medistance Connect Pro, ktory zabezpecuje prijem,
filtrovanie a klasifikaciu idajov merania pre pravidelni
hodnotenie.

Testovanie

Do testovania boli zapojeni odborni pracovnici
a seniori, ktori si v kontakte s domovom
socialnych sluZzieb Ujbudai Szocialis Szolgalat.
Testovanie si vyziadalo Styri mesiace.

Cielom testovania bolo okrem testovania
fungovania systému aj prieskum d'alSich
poziadaviek a narokov, ¢o moze naznadit aj
dalSie smerovanie vyvoja. Skdsenosti

s prevadzkou systému z oblasti zdravotnictva uz
boli k dispozicii, novou vyzvou pritom bola
implementacia v oblasti socialneho odvetvia. Ako
dalsi projektovy ciel bolo sformulované
vytvorenie najucinnejsej formy organizacie
starostlivosti.

Testovanie sa uskutocnilo pomocou 12 pristrojov
a so zapojenim cca 130 seniorov, vo viacerych
prevadzkach socialnych sluzieb, resp. v oblasti
domacej asistencie. Socialni pracovnici
vykonavali merania (krvny tlak a hladina kyslika v
krvi) tyzdenne, alebo hoci aj viackrat denne,
vysledky konzultovali s kompetentnym lekarom.
O vysledkoch merania informovali seniorov

a v pripade potreby iniciovali lekarske vysetrenie.
Pri testovani technického pozadia sa podelili

s vyvojarmi o svoje sklsenosti a o spatné vazby
zo strany starsich.

Vyskytli sa mensie problémy so systémom
datového prenosu pristroja, ktori vyvojari
vyriesili.

KOGNITIVNE HRY

MentalWellness -

Vyhody koncepcie

Hry st jednoduché, v mnohych pripadoch
zalozené na psychiatrickych testoch. Vyvojari
sa usilovali o to, aby boli hry zabavné

a dokazali udrzat’ pozornost’ seniorov. Vysledky
(Cas, pocet bodov) je mozné ukladat’,
porovnavat a je tu aj moznost’ zobrazenia
vzorca spravania. Vyvojari vytvorili hry so
zapojenim psychologov a psychiatrov.

Pouzivanie hier motivuje uzivatela k aktivite

a umoznuje nadviazanie kontaktu s ostatnymi hracmi.
Prislusnici starsej vekovej skupiny mozu byt viac
motivovany a znizi sa ich izolovanost'. Praktické
uplatnenie: kognitivny tréning - prevencia, sledovanie
zmien - filter, skoré rozpoznanie, sledovanie aktivit

a signalizacia, identifikacia pripadov, ktoré si
vyzaduju zasah, motivuje k pouzivaniu digitalnych
nastrojov a internetu - edukacia.

Spdtné vazby, navrhy

Seniori sa o vacsine vyskusanych hier vyjadrili velmi
pozitivne, niektoré hry vsak oznadili za technicky
narocné. V niektorych pripadoch bol problém v tom, ze
hra nebola viditelna na celej obrazovke, v zavislosti od
toho, aké parametre mal pristroj, na ktorom aplikaciu
pouzivali.

Predtym viaceri udavali depresivnu naladu, ktora
v dosledku hrania vyrazne ustipila. Vyvojari na zaklade
spatnych vazieb budl hry d’alej dolad'ovat:.

Vyuzivanie pocitacovych hier méze prispiet’
zachovaniu kognitivnych a v mensej miere

i motorickych schopnosti. Pouzivanie hier siaha
d'alej nez je zabava: mdéze mat’ ulohu pri
spomalovani, diagnostike alebo terapii
kognitivheho upadku.

Vyvojari zostavenim herného balika
MentalWellness vytvorili pre cielovu skupinu
seniorov lahko ovladatelné hry, ktoré sa spust’aju
z webového prehliadaca.

Testovanie

Testovanie prebiehalo jednak v ramci socialneho
centra, jednak vo vlastnych domovoch a trvalo tri
mesiace.

Cielom testovania bolo preskiimat’, do akej miery
dokazu jednotlivé hry udrzat zaujem seniorov, do akej
miery ich to zaujme, ktoré pokladaju za prilis lahké
alebo za prilis zlozité.

Senori a vyvojari spoloCne vybrali z 21 hier pat,
prebehlo ich testovanie.

Hry testovali 25 seniorov. O skusenostiach seniorov
s hrami diskutovali so socialnymi pracovnikmi, ktori
pozbierali nazory a postupili ich vyvojarom.

Vysledky

Na viacerych miestach vo svete prisli s napadom
vyuzitia pocitacovych hier na monitoring mentalneho
zdravia, na zachovanie primeranej Urovne
kognitivnych schopnosti a na podporu aktivity, avsak
ani jedna podobna sluzby nie je dostupna

v madarskom jazyku, ¢o je zasadnou podmienkou
vzhladom na domacu cielov( skupinu. KedZe tato
oblast’ je nova a ma za sebou len ledva jeden-dva
desatrocnl minulost, ponika mnozstvo moznosti pre
dalSie experimentovanie, inovacie a vypracovanie
novych rieseni.
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DIALKOVO OVLADANY -
-w

Moniphone - . ,
NTELIGENTNY SYSTEM DOHLADU

Moniphone je mobilny telefon tradicného

: A Moniph értékndvelt szolgéltatésai.qw vzhladu, ale so Spickovou technolégiou, ktory
mohli [ahko pouzivat’ aj starsi ludia.

,’— — AR A
m | |m . : (13 ‘ Fungovanie pristroja podporuje dialkova

) — ovladatelna inteligentna mobilova aplikacia.
(]| s
|_J 8]
— % LJes(0]

Charakteristika pristroja: je vodeodolny,
projektovali ho do naro¢nych podmienok ,
zabezpecuje neustale internetové prepojenie
(neda sa vypnut’), signalizacia padu pomocou
zabudovaného meraca zrychlovania, odoslanie
alarmového signalu, moze sa pripojit’

k lekarskym pristrojom, je vybaveny senzorom
oxidu uholnatého a zabezpecuje obojsmernu
komunikaciu s centralou dispecingu.

Vyhody koncepcie Testovanie
Moniphone vysiela kazd( hodinu, alebo hoci Testovanie vykonavali osoby vyuzivajlice systém
kazdu minutu signaly o rizikach pre zivot signalizacie domacej asistencie socialnych sluzieb
a o udalostiach. Technologické riesenie zabezpeci Ujbudai Szocialis Szolgalat. Testovanie prebiehalo v ich
bezpecnost’ pre seniorov v domacnosti a aj mimo domovoch v sprievode socialnych pracovnikov pocas
nej. Pre rodinnych prislusnikov znamena pokoj, dvoch mesiacov.

pretoze sa mozu priebezne a v redlnom Case

. , . ; .. Socialni pracovnici sa denne rozpravali s testujacimi
informovat’ o mieste pobytu a stave ich starsieho

seniormi o pristroji a jeho pouzivani. Odbornici

pribuzného. testovali mobilnu aplikaciu, signalizacné funkcie

V pripade poplachu je mozné okamzite a alarmy, a modelovali aj ich pouzivanie. Seniori
kontaktovat’ pribuznych, centralu dispecingu a odbornici sa podelili o svoje myslienky s vyvojarmi
alebo odbornika socialnych sluzieb cez systém v sUvislosti s pristrojom a mobilnou aplikaciou.

hlasitého odposluchu a vyuzitim GPS systému
mozu pomocnici a pribuzni ziskat' presné
informacie aj o lokalizacii seniora.

Spdtné vazby, navrhy Vysledky

Testovanie jednoznacne potvrdilo, Ze pristroj
Moniphone velmi dobre zapada do ponuky
signalizacnych pristrojov pre domacu asistenciu,
zabezpecovanych socialnymi sluzbami. Vyhodou
tohto pristroja v porovnani s predchadzajucimi
signalizacnymi pristrojmi pre domacu asistenciu je
to, Ze spolahlivo funguje aj mimo bytu, posiela
signaly a velmi vyznamny je merac zrychlovania,
ktory identifikuje pady.

Seniori i odbornici reagovali velmi pozitivne na
pristroj a mobilnd aplikaciu. Pocas testovania sa
vyskytlo jeden-dva technickych problémov, ktoré boli
vyvojarmi ihned’ odstranené.

interreg @
CENTRAL EUROPE @iz
17.strana I-CARE-SMART




